Riktlinjer
CHALMERS 2026-08-J12
STUDENTKAR Karstyrelsen

Riktlinjer for hantering av incidenter

Detta dokument ér till for hjalp vid hantering av incidenter som sker i Chalmers Studentkars
verksamhet. Dokumentet beskriver en lamplig hanteringsprocess samt dess definitioner for att
hantera incidenter som blir anmaélda eller pa annat sdtt uppmarksammas. Syftet med dokumentet &r
dven att incidenter skall hanteras pa ett likvardigt satt i alla delar av Chalmers studentkars
verksamhet.

INCIDENTER PA KAREN

Alla teknologer dr medlemmar i Chalmers Studentkar. Studentkaren har ett huvudansvar for att
behandla incidenter nir dessa uppkommer. Mandatet ligger pa Karstyrelsen, som har delegerat

ansvaret till incidenthanteringsgruppen. Incidenthanteringsgruppen bestar av sociala enhetens
ordforande (SO), sociala enhetens vice ordférande (vSO) och vice karordférande (VO).

Sker incidenter i anknytning till studentkarens centrala arrangemang, som till exempel arrangemang
pa Gasquen, FestU eller andra karkommittéers arrangemang ska detta alltid rapporteras till SO och
vSO. Detsamma giller nér incidenter involverar personer som ar aktiva inom till exempel
karkommittéer eller foreningar. Nar detta sker kommer kéarledningen att hantera incidenten om
karledningen och sektionsstyrelsen inte kommer Gverens om nagot annat.

INCIDENTER PA SEKTIONEN

Alla teknologer tillhor en sektion. I méanga fall anser studentkaren att sektionerna sjdlva kan ta hand
om incidenter av mindre allvarlig karaktir. Sektionsstyrelserna ges darfor mandat att behandla
incidenter som berdr den egna sektionen och dess fortroendevalda, savida sektionsstyrelserna tar
ansvar for att dessa hanteras foredomligt.

Rader det osdkerheter kring hur en incident ska hanteras, ska sektionsstyrelsen kontakta SO. Nér
incidenter blir allvarligare och innefattar eller ror hela Chalmers Studentkars organisation ar det

Karstyrelsen som ska behandla och besluta om atgird. Incidenter rérande vald, skadegorelse eller
droger skall alltid informeras till SO.
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1.Inledning

1.1.  Syfte

Beskriver hur Chalmers Studentkar bedriver incidenthantering for att sdkerstilla en saklig och
forutsebar hantering dar samtliga berorda parters riattigheter tillvaratas.

1.1. Omfattning

Riktlinjen giller Karfullméktige, Karstyrelsen, karledning och samtliga sektioner, foreningar, utskott,
kommittéer och projektgrupper som omfattas av Chalmers studentkar. Den giller for alla Chalmers
studentkars medlemmar.

1.2. Rattslig grund

Riktlinjen ersétter inte lag, larosdtets regelverk, myndighetsprocesser eller polisens ansvar. Om ett
drende omfattas av larosatets, myndighets eller rattsvisendets ansvar bor drendet 6verlamnas eller
samordnas med behorig funktion.

1.3. Definitioner

Begrepp Beskrivning

Incident Menas en oonskad hiandelse, uppgift, eller omstdndighet som paverkar eller
hotar verksamhetens eller nagon i verksamhetens trygghet, vilbefinnande,
sdkerhet, fortroende, egendom eller efterlevnad av styrdokument.

Rapportor Menas den som rapporterat en incident.
Rapporterad Menas den eller de som blivit rapporterad for en incident.
Berord part Menas den eller de individer som uppges ha paverkats av en incident.

2. Tillampningsprinciper

Foljande principer bor gélla i samtliga arenden.

2.1. Saklighet

Bedomningar och beslut grundas utifran dokumenterade uppgifter, relevanta omstéandigheter och
gidllande stadga, reglemente, policys och riktlinjer. Antaganden, rykten och personliga uppfattningar
far inte ensamt ligga till grund for beslut.

2.2. Opartiskhet

Den som ér javig bor inte hantera eller besluta ensamt i drendet. Jav foreligger nar risk for partiskhet
i en beslutssituation. Det kan vara en individs relation, egenintresse, tidigare stdllningstagande eller
annan omstandighet som paverkar fortroendet for hanteringen. Vid jav i hanteringen bor atgarden
overvidgas med ojavig part, sasom SO eller annan karledningsperson, innan beslut tas. Vid jav av
karledningen boér inspektor tillfragas.



2.3. Proportionalitet

Atgirder bor std i rimlig proportion till hindelsens allvar, risk, paverkan, upprepning och tillgiangligt
underlag. Mer ingripande atgird skall inte anvdndas om syftet kan uppnas med mindre ingripande
atgard.

2.4. Diskretion

Information skall endast delas med individer som behover den for att kunna hantera drendet.
Arendet skall inte diskuteras i dppna forum, storre gruppchattar eller med individer utan funktion i
incidenten utan godkdnnande av berorda parter.

2.5. Dokumentation

Dokumentation skall foras i alla delar av incidenthanteringen. Detta kan innefatta mottagna
uppgifter, bedémningar, moten, beslut och atgarder. Dokumentationen bér dven tydliggora vad som
ar bekriftade uppgifter och vad som ir egna bedomningar.

2.6. Trygg hantering

Tillfdalliga atgarder bor vidtas under incidenthanteringen for att minska risken for fortsatt paverkan
eller otrygghet under pagaende hantering. Detta kan innefatta atgarder under den avgransade tiden.

3.Typer av incidenter

Det finns en hel del olika typer av incidenter som kan ske. En incident kan innefatta flera olika typer
av incidenter. Vid osidkerhet om det dr en incident skall sektionsstyre eller karledningen kontaktas.
En incident kan rapporteras béade skriftligt och muntligt.

3.1. Overtramp av styrdokument

Overtramp av styrdokument avser nar nagon uppges ha agerat i strid med Chalmers studentkars
och/eller sektionens stadgar, policys, riktlinjer, beslut eller andra dokument som styr verksamheten.
Det kan besta av en aktiv handling, underlatenhet att f6lja faststéllda regler, agerande som motverkar
syftet med organisationens styrdokument, misslyckande att uppfylla sitt atagande eller att aktivt ej
folja tagna beslut. Chalmers studentkars styrdokument star 6ver sektionens styrdokument.

3.2. Trakasserier eller krankande sarbehandling

Trakasserier eller krankande sdrbehandling avser verbala eller icke-verbala handlingar som kranker
en individs vardighet och kan ha koppling till ndgon av de sju diskrimineringsgrunderna. Det dr den
paverkades upplevelse som avgor om en handling anses som trakasserier. Det dr allt fran en olamplig
kommentar till ett 6vergrepp.

3.3. Skada av material eller person

Héandelser dar en individ avsiktligen tar, forstor eller hanterar egendom, utrustning eller material
tillhorande verksamheten utan tillatelse. Det inkluderar d&ven hindelser som involverar en individ
som bade avsiktligt och oavsiktligt orsakat personskada pa en annan individ. Alla drenden som ror
skada av material eller person skall meddelas till SO eller karledningen.



3.4. Gruppdynamiska problem

Gruppdynamiska problem omfattar situationer dar gruppens arbete paverkas negativt av
organisatoriska problem eller beteenden hos individer i gruppen. Exempel kan vara bristande
kommunikation, otydliga roller, utnyttjande av maktposition eller manipulativa beteenden.

3.5. Forekomst av narkotika

Forekomst av narkotika géller vid bade misstanke och bekriftade incidenter. Exempel kan vara att
nagon tagit med narkotika till evenemang, kommit dit paverkad, eller att nagon blivit utsatt for
drogning. Alla drenden som ror narkotika skall meddelas till SO eller karledningen.

3.6. Doadsfall

Héndelser som ror dédsfall kan vara rykten, att nagon bevittnar eller att ndgon berdttar om det.
Situationen bor hanteras med respekt. Dodsfall hanteras av sociala enhetens ordférande och
hogskolan.

4. Att gora vid kannedom av en incident

Vid forekomst av en incident, beroende pa incidentens karaktir och tidsskede, finns olika ageranden
som bor vidtas. Vid incidenthantering bor hanteringsgruppen besta av minst tva individer.

4.1. Pagadende incident

Avser nér en incident pagar, precis intréaffat eller fortfarande kan medféra omedelbar risk for
organisation, individ, egendom, trygghet eller verksamhet. Syftet i fasen ar inte att utreda, utan att
stoppa pagaende skada, skydda berorda, larma rétt funktion och sidkra nddvéandig information for
fortsatt hantering.

Vid akut fara for liv bor 112 kontaktas omedelbart. 112 bor dven kontaktas vid pagaende brott eller
nér polis, ambulans eller rdiddningstjanst behGvs snabbt pa plats. Kontaktas 112 pa Chalmers eller i
nagon av Chalmers Studentkars lokaler eller verksamheter skall alltid vSO kontaktas.

Sdkra situationen: Om fara foreligger bor individen, om det kan ske utan egen risk, avbryta
pagaende skada samt avldgsna individer fran fara. Vid oro for egen fara skall Chalmersvakten eller
polis kontaktas.

4.2. Hanteringsprocessen

Nair incidenten passerat och situationen mojliggor fortsatt hantering bor man samla in ett gediget
underlag. Information om incidenten bor svara pa Ndr? Var? Vad? Vilka? Varfor? kopplat till
incidenten for att avgora vilka som behéver ha moten med, Berord part? Rapportor? Rapporterad?
Eventuella andra ndrvarande personer? eller andra involverade parter. Berord part bor kontaktas forst
varav darefter avgor hanteringsprocessen. Nedan &r en 6vergriplig forklaring pa hanteringsprocessen.

e Mote med berord part. Ett mote eller samtal med den eller de som &r berorda av incidenten bor
alltid ske forst i en incidenthantering. Detta for att svara pa de ursprungliga fragorna Ndr? Var?
Vad? Vilka? Varfor?. Det ar aven viktigt att i det inledande motet med berdrd part kartlagga vilka
uppgifter som far foras vidare samt till vilka personer.



e Avgor om en polisanmilan bor goras. Detta gors gidrna i samrad med den berorda
parten. Kontakta SO om stod behovs. Vidare hantering bor fortga med forsiktighet da
Polisen inkopplas.

o Overliggning av hanteringsprocessen. Efter det forsta motet gora en overldggning kring den
informationen for att skapa en initial bedomning av hur hanteringsprocessen skall fortlopa.

e Berord part onskar att inte ga vidare. I detta skede skall det utredas vilka atgdrder som
kan tillampas. Sedan bor en bedomning av hdndelsens allvarlighet goras. Bedoms den
paverka andra individers sdkerhet kan man vilja att agera utan den berérdas
godkidnnande. I denna situation bor karledningen alltid radfragas.

e Agerande utan 6nskan. En dialog skall foras med den berorda parten och fortydliga
varfor man viljer att agera utan 6nskan. Till exempel kan man héra om det dr okej att g&
vidare sa ldnge individens namn eller andra uppgifter inte nimns.

e Mote med rapporterad. Den rapporterade kontaktas och det bokas in ett mote eller ett samtal.
Vid motet antecknas dennes aterberéttelse av hdandelsen. Om det ar flera rapporterade bor
separata méten hallas. Informera om hur processen framover kommer att se ut. Den berorda
parten har alltid mojlighet att vara anonym.

¢ Analysera inkommen information. Efter motet med berdr och eventuellt rapporterad sa sker
en overlaggning kring fortsatt hantering av drendet. Ar ursprungsfragorna besvarade, behover
det bokas in nagot mer méte med nagon av parterna eller behover annan information uthdmtas
for att fa en 6vergripande bild av incidenten.

e Mote med eventuella andra nirvarande personer. Anteckna deras aterberittelse av
héndelsen for att fa en helhetsbild av hiandelseforloppet.

e Avgor en lamplig atgird. Diskutera allt underlag och sammanstill ett hiandelseférlopp. Finns
det luckor i drendet bor moten eller samtal med nodvandiga parter hallas.

¢ Meddela utfallet till rapporterad. Den som har blivit rapporterad skall bli meddelad atgard. I
overlaggninsprocessen skall det ha identifieras om rapporteraren eller den berdrda parten skall fa
ta del av atgirden eller enbart att drendet dr avslutat.

4.3. Dodsfall

Vid foérekomst av ett bekréftat eller befarat dodsfall bor polis, raddningstjanst eller ambulans
kontaktas. Direfter bor SO omgéende informeras som férmedlar informationen till Chalmers.

Nir den akuta fasen dr 6ver boér SO bedoma om det finns behov av ytterligare atgarder,
informationsinsatser eller verksamhetsanpassningar. Eventuella fragor om minnesstund,
kommunikation, flaggning eller andra atgérder skall hanteras enligt Chalmers rutiner.

4.4. Uppfoljning

Uppfdljning ar den del av hanteringsprocessen som genomfors efter att beslutade atgéarder har
utfardats. Syftet med uppfoljningen dr att sdkerstalla att incidenten har hanterats pa ett
dndamalsenligt sdtt, att utforda atgarder har genomforts samt att de risker och brister som
identifierats i samband med incidenten har hanterats i tillfredsstdllande omfattning.

Omfattningen av uppfoljningen bor anpassas efter incidentens allvarlighetsgrad, paverkan och de
atgarder som har genomforts. Nedan kdnnetecknas de procedurer som bor tillampas vid uppfoljning.

4.4.1.KONTROLL AV UTFORDA ATGARDER

Ansvarig funktion bor inledningsvis kontrollera att samtliga beslutade atgarder har genomforts i
enlighet med fattat beslut. Kontrollen bor omfatta vilka atgarder som genomforts, nar atgarderna
genomfordes, vem som ansvarade for genomforandet, om atgarderna genomfordes enligt plan.



Om en beslutad atgird inte har utforts bor orsaken dokumenteras och en ny bedomning
goras av behovet av fortsatt hantering.

4.4.2.BEDOMNING AV ATGARDERNAS EFFEKT

Efter att atgarderna utforts bor ansvarig funktion bedoma om atgiarderna haft avsedd effekt.
Bedomningen bor omfatta om incidentens paverkan har minskat eller upphort, om identifierade
problem har hanterats, om verksamhetens funktion har aterstallts, om trygghet, sikerhet eller
fortroende har forbattrats.

Om atgidrderna inte bedoms ha uppnatt sitt syfte bor ytterligare eller alternativa atgarder
overvagas.

4.4.3.BEDOMNING AV KVARSTAENDE RISK

Ansvarig funktion bor direfter bedoma om det fortfarande finns risk for att incidenten eller liknande
incidenter kan upprepas. Bedomningen bor omfatta kvarstaende riskfaktorer, organisatoriska brister,
verksamhetsrelaterade brister, identifierade monster eller aterkommande problem och andra
omstidndigheter som kan bidra till framtida incidenter.

Om risk for upprepning bedoms kvarsta bor ytterligare riskreducerande atgarder
Overvigas innan drendet avslutas.

4.4.4.BEDOMNING AV BEHOV FOR
VERKSAMHETSUTVECKLING

Uppfdljning bor dven anvandas for att identifiera om incidenten pavisat behov av férandringar i
organisationens verksamhet. Bedomningen bor omfatta styrdokument, rutiner, ansvarsfordelning,
utbildningsinsatser, kommunikationsviagar, rapporteringsforfaranden och andra organisatoriska
forutsiattningar.

Om forbattringsomraden identifieras bor dessa dokumenteras och hanteras genom
organisationens ordinarie verksamhetsutveckling.

5.Atgarder

Med atgiarder menas de handlingar eller insatser som beslutas till f6ljd av en incident for att hantera
identifierade risker, aterstalla trygghet, sdkerhet eller verksamhetsfunktion samt férebygga att
liknande situationer uppstar igen.

Atgirder bor grundas pa den information som framkommit under handliggningen och vara
proportionerlig i forhallande till incidentens karaktar, omfattning, paverkan och risk for upprepning.
Syftet med en atgard bor vara att hantera den situation som uppstatt, minska risken for fortsatt
paverkan och skapa forutsattningar for en trygg och valfungerande verksamhet.

5.1. Mojliga atgarder

Det finns flera typer av mojliga atgdarder som man kan fa till f6ljd av ett beteende som inte anses
forenligt med de styrdokument som finns. Atgirder kan dven ske i kombination av varandra. En
atgard bor vara tidsbegrdnsat om inte annat foreligger.



5.1.1.INFORMATIONSSAMTAL

Informationssamtal &ar ett samtal dir organisationen tydliggor relevanta regler, forvantningar eller
annan information som beddms vara relevant for drendet.

5.1.2.VARNING

En varning ar en formell markering om att ett beteende, agerande eller forhallande inte &r forenligt
med organisationens styrdokument, regler eller forvintningar. Vid upprepat beteende, agerande eller
forhallningssatt till organisationens styrdokument skall atgardstrappan tillampas. En varning kan ske
bade muntligt och skriftligt.

5.1.3.HANDLINGSPLAN

Handlingsplan dr en dokumenterad plan som beskriver identifierade behov, planerade atgirder,
ansvarsfordelning, tidsram och former for uppfoljning. En handlingsplan sker ofta kring
organisationer eller arrangemang.

5.1.4.STODINSATS

Stodinsats dr en atgard som syftar till att ge stod, vigledning eller anpassningar till en individ, grupp
eller verksamhet i samband med eller efter en incident. Till exempel kuratorssamtal, hinvisning till
beroendeklink eller annan vardinstans.

5.1.5.MEDLING

Medling dr en strukturerad dialog mellan berorda parter med stod av en neutral samtalsledare. Syftet
dr att skapa forutsattningar for forstaelse, kommunikation och fortsatt samverkan.

5.1.6.BEGRANSNING AV UPPDRAG

Begrinsning av uppdrag innebir att en individs mojlighet att utfora vissa uppgifter, ansvarsomraden
eller funktioner inom organisationen begriansas. Till exempel att inte fa arrangera pa Gasquen eller
att inte fa hantera en kommittés inkop.

5.1.7.BEGRANSNING AV REPRESENTATION

Begrinsning av representation, eller representationsforbud, innebér att en individ inte far foretrada
organisationen i vissa eller samtliga externa eller interna sammanhang. Det innefattar dven att béra
alla typer av representationsplagg.

5.1.8.BEGRANSNING AV DELTAGANDE

Begrinsning av deltagande innebér att en individs mojlighet att delta i specifika aktiviteter,
arrangemang eller verksamheter begriansas. Det kan dven innefatta att man far delta pa arrangemang,
men utan att konsumera alkohol.

5.1.9.BEGRANSNING AV TILLTRADE

Begrinsning av tilltrdde innebar att en individs tillgang till lokaler, system, resurser eller andra delar
av verksamheten begrénsas. Till exempel foreningsrum.



5.1.10. AVSTANGNING

Avstingning innebdr att en individ under en period far begransning av representation, begransning
av deltagande och begriansning av tilltrdde. En avstdngning kan dven gilla en grupp.

5.1.11. ENTLEDIGANDE

Entledigande innebar att en individ avslutar eller frantas sitt uppdrag inom organisationen enligt
organisationens stadgar, reglementen eller andra styrdokument. Ett entledigande medfor dven att
man skall aterldmna alla representationsplagg till organisationen.

5.1.12. VERKSAMHETSATGARD

Verksamhetsatgird dr en forandring av organisationens arbetssétt, rutiner, strukturer,
ansvarsfordelning eller styrdokument i syfte att forbattra verksamhetens funktion eller minska
identifierade risker.

5.1.13. ANMALAN TILL DISIPLINNAMNDEN

Disciplinndmndsanmalan gors till hgskolan. Detta gors da incidenten bedoms ha skett inom
hogskolans verksamhet och stridits mot hogskolans styrdokument. Det innefattar bland annat
diskriminering och skadegorelse av hogskolans lokaler.

5.1.14. POLISANMALAN

Polisanmaélan innebaér att information om en hindelse ldmnas till Polismyndigheten for bedomning
och eventuell vidare handldggning enligt svensk lagstiftning.

5.1.15. INGEN YTTERLIGARE ATGARD

Ingen ytterligare atgidrd innebér att drendet avslutas utan ytterligare atgérd efter genomford
bedomning.

5.2. Atgardstrappa

Atgirdstrappan ir en vigledande modell for hur eskalering av atgirder bor utforas ifall tidigare
atgarder inte uppnatt avsedd effekt, ifall identifierade risker kvarstar eller ifall ny information
motiverar en fordndrad bedomning av drendet.

Atgirdstrappan beskriver inte en fast ordningsfoljd av atgirder och innebir inte att samtliga nivaer
maste tillimpas innan en mer ingripande atgird kan utforas. En bedomning bor alltid goras enligt
incidentens karaktdr, omfattning, paverkan och risk innan ytterligare atgarder behovs.

Syftet med atgardstrappan dr att skapa en enhetlig, proportionerlig och forutsebar hantering av
incidenter. Genom att tydliggora hur atgarder kan f6ljas upp och vid behov eskaleras.

5.2.1.KLARGORANDE ATGARDER

Den forsta nivan omfattar atgarder som syftar till att skapa forstaelse for situationen, tydliggéra
forvantningar och sdkerstélla att berorda parter har tillrdcklig information om organisationens
regler, riktlinjer eller bedomningar. Malet ar att hantera situationen genom dialog, information eller
stod utan att utfora ytterligare begransningar.



5.2.2.KORRIGERANDE ATGARDER

Om identifierade problem kvarstar eller om tidigare atgirder inte bedoms ha haft tillracklig effekt
kan organisationen vidta korrigerande atgarder. Malet &r att atgéarda identifierade brister, minska
risker och skapa tydliga forutsattningar for forandring.

5.2.3.BEGRANSANDE ATGARDER

Om riskerna kvarstar, paverkan bedoms som betydande eller om tidigare atgarder inte varit
tillrackliga kan organisationen besluta om begriansande atgiarder. Malet dr att minska risken for
fortsatt paverkan pa individer, verksamhet eller organisation.

5.2.4.ESKALERING ELLER OVERLAMNING

Om organisationen bedomer att ytterligare atgarder krivs eller att drendet inte ldngre kan hanteras
inom organisationens mandat bor drendet eskaleras eller 6verlamnas till behorig instans. Malet ar att
sdkerstilla att drendet hanteras pa ritt niva och med ratt befogenheter.

6. Rattigheter och skyldigheter

Berorda parters réattigheter och skyldigheter dr lika. Utover de principer som anges i
Tillimpningsprinciper bor berérda parter

e gesrelevant information om handldggningsprocessen.

e ges mojlighet att medfora stodperson vid moten.

o fa aterkoppling att beslut har tagits.

e ldmna relevanta uppgifter for incidentens hantering.

e f0lja beslutade atgarder.

e rapportera omstiandigheter som innebar fortsatt eller 6kad risk.

6.1. Omprovning och dverklagan

Beslut som innebéar konsekvenser for en part bor kunna omprovas eller 6verklagas enligt Chalmers
Studentkars eller sektionens stadgar, reglementen eller sdrskild 6verklagandeordning. En
omprovning och en dverklagan skall ske inom skilig tid. Vid en avstangning kan beslutet omprovas
och overklagas under hela avstingningstiden enligt kriterierna nedan.

6.1.1.0MPROVNING

En part som berors av ett beslut bor i forsta hand kunna begdra omprovning av beslutet. En begdran
om omprovning bor vara skriftlig och skickas till den funktion som fattade det ursprungliga beslutet.

Begidran om omprovning skall vara skriftlig och innehalla:

e Vilket beslut som omprovas

e Skil for omprovning

e Eventuella kompletterande omstandigheter eller uppgifter
e Onskad dndring av beslutet

Den beslutande funktionen bor dédrefter bedoma om det finns skil att d4ndra, komplettera eller
faststilla det tidigare beslutet.

10



6.1.2.0VERKLAGAN

Om parten inte dr n6jd med resultatet av omprovningen, eller om organisationens regelverk medger
direkt overklagan, bor beslutet kunna 6verklagas. Detta innefattar dven niar man anser att tidigare
hanteringsprocess inte har foljts.

Begidran om overklagan bor vara skriftlig och innehalla:

e Vilket beslut som 6verklagas

e  Skal for overklagan

e Eventuella kompletterande omstandigheter eller uppgifter
e Onskad dndring av beslutet

Overklagande bor hanteras av ovanstigande funktionen enligt 6verklagningsordningen.

6.1.3.0VERKLAGNINGSORDNING

Overklaganden bor hanteras i flera steg for att sakerstilla en saker och opartisk provning av fattade
beslut. I forsta hand bor den part som berdrs av beslutet ges mojlighet att begidra omprévning. Syftet
med omprovningen &r att ge beslutsfattaren mojlighet att beakta nya omstdndigheter, ritta
eventuella felaktigheter eller omvérdera sin tidigare bedémning.

Om parten efter omprovningen fortfarande anser att beslutet &r felaktigt skall beslutet kunna
overklagas till en 6verordnad eller oberoende funktion inom organisationen. Den 6verprovande
funktionen bor inte ha deltagit i den ursprungliga handlaggningen. Vid 6verklagande bor bade
beslutets innehall och hur drendet har hanterats kunna granskas.

Overklagningsordningen med kontaktuppgifter ar féljande:

e Sektionsstyrelse
e Karstyrelsen karstyrelsen@chs.se
e FuM talman@chs.se

7. Arkivering

Arkivering innebdr att relevant dokumentation fran drendet bevaras. Det dr skedet efter att
uppfoljning av drendet bedoms tillfredsstédllande och saledes formellt avslutad. Dokumentationen
bor innehalla:

e Typavincident
¢ Anonymiserat hindelseforlopp
e Utford atgird

Dokumentation ska hanteras enligt organisationens dokumenthanteringsrutiner och gédllande
dataskyddsregler.
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8. Kontaktuppgifter

8.1. Sociala enhetens ordforande (SO)

so@chalmersstudentkar.se

070-772 39 18

8.2. Sociala enhetens vice ordforande (vSO)

vso@chalmersstudentkar.se

070-772 39 68

8.3. Karordférande (KO)

ko@chalmersstudentkar.se

070-772 39 02

8.4. \Vice karordférande (VO)

vo@chalmersstudentkar.se

070-772 3901

8.5. Sakerhetssamordnare, Chalmers

erik.eliasson@chalmers.se

031-772 66 01

8.6. Jamlikhetssamordnare, Chalmers

sara.thornadtsson.chavarria@chalmers.se

031-772 65 40

8.7. Chalmersvakten

chalmersvakten.aos@chalmers.se

031-772 44 99 (begir chalmersvakten)
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